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Nous avons partagé les pratiques optimales
o AFIN DE DIMINUER LE TRAVAIL EN'SILO ET AMELIORER LA COLLABORATION
xR ENTRE LE MILIEU COMMUNAUTAIRE ET LES SERVICES PUBLICS

Collaborer pour mieux soutenir les familles

FORCES DES TABLES DE CONCERTATION

Permettre de briser les silos, Monter des projets
de partager les forces (si financements particuliers)

Permettre d’identifier les problématiques de chacun,
de mieux se comprendre

Permettre d’ajuster les interventions Sentiment d’appartenance au quartier

Le partage de pratiques permet d’'ajuster les offres de services et de diminuer les
doublons d’informations, d’étre efficient et de faire des référencements

Contact et création de liens avec Cibler les priorités, dégager les besoins
le milieu politique des familles

Permettre d’acquérir une vision plus globale,
de prendre de la hauteur sur ce qui se fait dans le quartier




ACTIONS POSEES DANS LE MILIEU

Circuit des organismes dans le quartier

Partage des lieux, ressources,
activités et expertises

Activité de réseautage annuelle « Je connais mon réseau »
afin d’avoir une connaissance commune des ressources

Diriger vers les ressources existantes Organiser des portes ouvertes

Rencontre de processus décisionnel en équipe (PDE)
dans le cadre du programme Ma famille, ma communauté
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RECOMMANDATIONS

La personne qui siége a la table doit avoir un pouvoir décisionnel mais aussi une
bonne connaissance du terrain et rapporter les informations a son organisme.

Financer les organismes communautaires pour leur permettre de dégager une
ressource humaine pour siéger aux tables.

Important que le communautaire et 'institutionnel siegent ensemble.

Davantage d’activités ou d’événements de réseautage.

Organiser des 5 a 7 ou des diner entre intervenants des tables de quartier.
Impliquer les familles et leur réseau dans la construction du plan d’intervention.
Importance de la présence des intervenants pivots dans les tables de concertation.
Plus de présence des milieux scolaires et des personnels de CPE.

Il faudrait que les concertations s’emboitent du local, au régional, au provincial.

Clarifier le réle des tables de concertations, distinction entre concertation et
partenariat.

S’assurer de ramener les sujets et informations abordées lors des tables au sein
des équipes de travail afin de diminuer les enjeux de roulement de personnel.

Face a I'enjeu de la confidentialité, prévoir dans la fiche d’adhésion une autorisation
pour le partage des courriels professionnels.


https://www.quebec.ca/famille-et-soutien-aux-personnes/enfance/services-jeunes-difficulte-famille/protection-de-la-jeunesse/programme-famille-communaute

